
 

МЕТОДЫ ПРОФИЛАКТИКИ БУЛЛИНГА 

Решение дисциплинарных проблем, связанных с травлей, может занимать 

много рабочего времени классного руководителя/куратора. Поэтому лучше 

предупреждать эту проблему! 

Все превентивные действия можно разделить на следующие 

категории: 

1. Текущая работа: обсуждение и мониторинг ситуации общения между 

обучающимися группы. 

2. Просветительская работа со всеми участниками образовательных 

отношений: обучающимися, педагогами, родителями. 

3. Распространение информационных материалов. 

Работа по профилактике буллинга предполагает применение специальных 

педагогических и воспитательных мер, способствующих сплочению детского 

коллектива и, как следствие, - улучшению качества поведения обучающихся. 

КОНКРЕТНЫЕ ШАГИ: 

1. Уделяйте время профилактике травли, по возможности, 

еженедельно. 

Очень важно обсуждать с учениками ситуации из социальной жизни, 

которые с ними происходят. Необходимо, по возможности, 20-30 минут раз в 

несколько недель (например, на классном часу или когда происходят замены 

уроков) проговаривать с детьми вопросы, связанные с профилактикой травли и 

заниматься просветительской работой. Антибуллинговые плакаты и сообщения 

должны быть представлены в классе наравне с другой информацией, которая 

обычно доносится до обучающихся. 

2. Установите и поддерживайте правила группы, направленные на 

профилактику травли. 

 



 

Важным моментом является, чтобы все без исключения обучающиеся 

понимали, что классный коллектив ожидает от них необходимости быть 

добропорядочными гражданами, а не пассивными наблюдателями, и в случае, 

если они знают о ситуации травли, вмешиваться в нее и помогать тем, кто в этом 

нуждается. 

Разработка простых и понятных правил в отношении поведения в 

ситуации буллинга поможет ученикам занимать единую позицию в отношении 

проявлений травли, продуктивно взаимодействовать. Обычно правила группы 

разрабатываются и письменно формулируются вместе с обучающимися. 

Это можно сделать различными способами. Можно каждому дать задание 

письменно сформулировать правила, затем разделить учеников на группы, в 

которых они отберут, скажем, по три правила. Группы выносят свое решение на 

общее обсуждение, и правила выбираются путем голосования. Список правил 

вывешивается в классе. 

Правила могут действовать в течение определенного времени, но их 

необходимо подкреплять и соблюдать. Их следует документально 

зафиксировать, важно также, чтобы взрослые придавали им значение. 

Пример правил группы, касающихся неприятия травли: Я помогаю своему 

классу быть свободным от травли, потому что: 

1. Я отношусь к другим так, как хочу, чтобы относились ко мне. 

2. Если я вижу, что кого-то травят - я не молчу и говорю об этом. 

3. Я уважаю различия в людях и признаю право каждого иметь свои 

ценности. 

4. Я стараюсь быть дружелюбным по отношению к окружающим. 

Обсуждение подобных правил (возможно, их дополнение) и принятие 

будет очень важным шагом профилактики ситуаций травли в классе. 

Классные правила и возможные последствия их нарушения должны быть 

опубликованы, донесены и обсуждены со всеми без исключения обучающимися 

и родителями. 



 

3. Уделяйте внимание социальному климату группы. 

Для того чтобы избежать распространения травли в классе необходимо 

уделять внимание климату и принятым в рамках группы нормам и ценностям, 

учитывать их «направленность» против травли. В классе должно стать «не 

круто» травить кого-либо и, наоборот, «круто помогать тем, кого травят или 

обижают, или тем, кто в этом просто нуждается. 

В классе также должно быть принято замечать ситуации травли и 

вмешиваться в них. Это, безусловно, требует усилий со стороны всех членов 

детского коллектива - классного руководителя и обучающихся 

4. Регулярно проводите тематические классные часы. 

Можно использовать для бесед время классного часа, занятия «Разговор о 

важном». 

Воздействие будет максимальным, если обсуждение темы станет 

естественным продолжением школьных будней. Короткие, но частые беседы 

гораздо эффективнее, чем редкие и продолжительные. Такой ритм - 

еженедельное краткое обсуждение темы - очень эффективен. Ученики 

постоянно ощущают, что учитель не потерпит травли, а хорошие поступки не 

останутся без внимания и будут оценены по достоинству. Однако важно, чтобы 

эти беседы не превратились в формальный ритуал, проводимый лишь для того, 

чтобы быть проведенным. Тогда они потеряют свою силу, а в худшем случае 

приведут к обратному результату. Ученики заметят, что педагогу, в сущности, 

все равно, и создается лишь видимость того, что все в порядке, что его легко 

провести. Это на руку преследователям, а жертве становится еще тяжелее. 

Обсуждение в рамках классных часов таких вопросов: что такое травля, 

какие виды травли бывают, что делать, если травля происходит на моих глазах, 

что делать, если я знаю о травле в отношении одноклассника или другого 

ребенка из школы. 



 

5. Организуйте просмотры фильмов, чтение отрывков из книг. 

Многие учителя, посмотрев фильм с классом, и обсуждая с учениками 

тему буллинга, с помощью фильма могут проиллюстрировать, о чем шла речь. 

Ученики, как правило, узнают показанные в фильме приемы, а последующее 

обсуждение дает им названия и помогает повысить уровень осознания. 

Большинство обучающихся проникаются чувствами жертвы буллинга, когда 

видят происходящее на экране. Тогда учитель имеет возможность дать ученикам 

высказаться и сам дает необходимые пояснения. 

Обсуждение произведений искусства, посвященных проблеме травли, 

например, х/ф «Чучело» (реж. Р. Быков) или главу «Ивины» из книги «Детство» 

(Л.Н. Толстой). 

В последние годы был выпущен целый ряд различных по качеству 

фильмов и телевизионных передач о буллинге. Главное, чтобы учитель выбрал 

фильм на основании своей профессиональной оценки, сначала посмотрел его 

сам, и только потом - вместе с учениками. Такой видеоматериал также подходит 

для просмотра в учительском коллективе и на встречах с родителями. 

6. Создайте пространство для театральных постановок. 

Класс может поставить спектакль о буллинге. Правильный выбор актеров, 

хорошая подготовка и соответствующее исполнение помогут донести до 

зрителей принципы, за которые борется их детский коллектив. Актеры и сами 

могут многому научиться, а в дальнейшем стать хорошими ролевыми моделями 

для остальных. Сотрудники школы способствуют закреплению принципов, 

помогая ученикам подготовить и провести спектакль. 

7. Проводите оценку распространенности травли. 

Почему это важно делать? Взрослые часто не очень точно оценивают, 

какая именно травля и насколько сильно распространена в классе. Поэтому 

учеников необходимо спрашивать о том, что происходит в их школьной жизни. 

Актуальная оценка распространенности буллинга именно в вашем классе 

мотивирует учеников на то, чтобы предпринимать какие-то действия. 



 

Как можно оценивать распространенность травли? 

Для студентов подходят анонимные опросники, которые могут 

заполняться и онлайн (тогда не придется тратить много времени на ввод и 

обработку данных). Важно также дать короткие опросники учителям и 

родителям. Очень полезным может оказаться сравнение ответов, которые дает 

каждая категория респондентов. Например, родители в среднем оценивают 

распространенность травли гораздо ниже. Из многочисленных исследований 

известно, что дети говорят родителям о том, что подвергаются нападкам в 

школе, примерно только в половине случаев. 

Если говорить об опросах, посвященных вовлеченности в травлю, стоит 

описать те виды поведения, которые вас интересуют, и спросить, сталкивались 

ли обучающиеся вашего группы с ними. В случае, если перед вами стоит задача 

экспресс-диагностики, следует сформулировать вопросы из позиции свидетеля. 

Пример вопроса с позиции свидетеля: 

Вспомни, пожалуйста, случалось ли тебе за последний месяц в группе (не 

считая каникул) ВИДЕТЬ или СЛЫШАТЬ, как... 

Описание ситуации Ни 

разу 

1-2 

раза 

3-4 

раза 

5 и более 

раз 

Ставили кого-то в неловкую ситуацию, чтобы другим 

людям было смешно 

    

Говорили про чей-то внешний вид 
    

Показывали кому-то неприличные жесты 
    

Обзывали кого-то, придумывал ему(ей) неприятные 

клички 

    

Возможен также вариант, когда вы учитываете сразу все возможные 

позиции (в примере ниже подразумевается возможность дать несколько ответов 

на каждое утверждение): 

Описание ситуации Не 

сталкивался В подобных 

ситуациях 

был 

«жертвой» 

Был 

инициатором 

подобных 

ситуаций 

Был 

свидетелем 

подобных 

ситуаций 

При кого-то из школы рассказывали 

другим неправду, 

    



 

чтобы они не общались с ним (с ней) 

    

Про кого-то говорили другим, что с 

ним (с ней) не нужно ходить гулять 

    

С кем-то отказывались работать в 

одной команде над проектами 

    

О ком-то специально шептались с 

другими, когда он (она) проходил(а) 

мимо, или, наоборот, замолкали, 

глядя при этом на него (нее) 

    

Отправляли про кого-то записку, что 

он (она) больше не принадлежит 

общей компании 

    

Давали своим видом и взглядом 

понять кому-то, что не желают быть 

с ним (с ней) в одной компании и 

делать что-то вместе 

    

Вместе с вовлеченностью в ситуацию травли в группе стоит оценивать 

также и показатели климата в колледже. Ниже приведен пример вопроса об 

особенностях взаимоотношений преподавателей и студентов: 

В моем колледже... 

Описание ситуации Нет Скорее 
нет 

Скорее 

да 
Да 

Преподаватели относятся к студентам уважительно 
    

Студенты относятся уважительно друг к другу 
    

Взрослые по отношению к студентам в колледже ведут 

себя справедливо 

    

У преподавателей хорошие контакты между собой, 

многие дружат 

    

Если между студентами возник конфликт или спор, его 

легко можно разрешить 

    

Правила колледжа одинаковы для всех, если их не 

соблюдать, последствия будут одинаковы для любого 

студента 

    

Наиболее приемлемая частота проведения опросов от одного раза в 

четверть до одного раза в полгода. 

С участниками опроса, то есть с детьми, преподавателями, родителями, 

важно делиться полученными результатами опросов. 



  

8. Проводите родительские встречи. 

Возможные темы для обсуждения: «Как разговаривать с детьми о 

травле?», «Что делать, если мой ребенок стал жертвой травли?», «Что делать, 

если мой ребенок проявляет агрессию к другим детям?» 

9. Повышайте свои знания и навыки по вопросам профилактики 

буллинга в образовательной среде. 

Обучение должно включать навыки распознавания ситуаций травли, 

выявления причин появления буллинга и оценку его последствий. Обучение 

должно быть направлено на формирование навыков вмешательства в ситуации, 

когда травля осуществляется непосредственно, на то, как вести 

просветительскую работу по предотвращению. 


